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Relations avec les établissements bancaires de l'Entreprise 4% 12% 69% 15%
Relations avec l'assurance crédit 9% 13% 74% 4%
Relations avec les clients 4% 12% 54% 31%
Relations avec les fournisseurs 16% 68% 12% 4%
Relations avec les administrations 8% 79% 8% 4%

Sous‐total 1 3% 12% 68% 15% 2%

Indicateurs financiers
Facilités de recours aux découverts bancaires autorisés 5% 14% 67% 14%
Recouvrement de créances sur le poste "clients" (factoring, escompte, Daily) 5% 11% 63% 21%
Montant des créances commerciales du poste "fournisseurs" 5% 10% 85%
Facilités d'obtention de crédits 20% 70% 10%
Nombre d'impayés éventuels 9% 14% 59% 18%
Délais de paiement marchés privés 9% 14% 59% 18%
Délais de paiement marchés publics 7% 73% 20%
Recherche de nouveaux financements moyen/long terme 44% 44% 11%
Frais financiers 5% 27% 50% 9% 9%
Tensions éventuelles de trésorerie 4% 21% 46% 21% 8%

Sous‐total 2 4% 18% 62% 14% 2%

Indicateurs de production
Evolution du prix des matières premières 4% 27% 27% 35% 8%
Etat des stocks matières premières 4% 19% 58% 19%
Utilisation des capacités de production 4% 36% 40% 12% 8%
Etat des encours de fabrication 4% 30% 52% 9% 4%
Etat des stocks produits finis 4% 30% 52% 9% 4%

Sous‐total 3 4% 28% 45% 17% 5%

Indicateurs de marché
Evolution du carnet de commandes 8% 38% 12% 38% 4%
Evolution des consultations 13% 25% 25% 33% 4%
Evolution du chiffre d'affaires facturé 8% 42% 15% 31% 4%
Evolution de la marge brute 8% 35% 31% 27%
Evolution de l'activité à l'exportation 16% 21% 32% 32%

Sous‐total 4 10% 33% 22% 32% 2%

Indicateurs de projets
Projets d'investissements productifs 8% 24% 40% 28%
Autres investissements 9% 27% 41% 9% 14%
Projets d'innovation 10% 15% 50% 10% 15%
Dépenses de R&D 10% 24% 48% 10% 10%

Sous‐total 5 9% 23% 44% 15% 9%
32% 44% 24%

Indicateurs emploi
Perspectives d'embauches court terme 16% 36% 20% 28%
Perspectives d'embauches moyen terme 15% 23% 19% 35% 8%
Recours au travail intérimaire 21% 38% 21% 21%
Recours au chômage partiel 9% 14% 55% 14% 9%

Sous‐total 6 15% 28% 28% 25% 4%
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Indicateurs d'évolution du climat des relations professionnelles
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